UBND PAC KHU PHU QUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM PHUC VU DPéc 1ap - Tw do - Hanh phuc
HANH CHINH CONG

) Phii Quéc, ngay 76 thang 72ndam 2025
So: 158HCC-PAKN

Vé viée tra 1o phan anh, kién

nghi ctia ba Lam My Phuong

Kinh gtri: ba Lam My Phuong

Cin ctr Nghi dinh s 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 nam 2008 vé tiép
nhan, xu ly phan anh, kién nghi ctia ca nhén, t chic vé quy dinh hanh chinh;
Quyét dinh sb 574/QD-TTg ngay 25 thang 4 nam 2017 ban hanh Quy ché t1ep
nhan, xir 1y va tra 10i phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép trén Cong
Thong tin dién to Chinh phu;

Can cir Nghi dinh sO 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cura, mot ctra lién
thong tai B§ phan mot cira va Cong Dich vu cong qudc gia.

Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng nhan dugc don phan anh, kién nghi
ciia ba Lam M§ Phwong, dia chi: 4p Sudi P4 - Duong To, dic khu Pha Qudc,
phan anh vé viée 6ng Mai Lam Nam, nhan vién hd trg cong tac nop ho so truc
tuyén c6 10i n6i va thai do khong chuan muec, thiéu ton trong cong dan, giy kho
chiu va anh huong dén uy tin clia co quan hanh chinh nha nuéc. (@inh kém Pon
phan dnh, kién nghi).

Ban Giam ddc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dac khu da co budi
lam viéc v6i ong Mai Lam Nam v€ ndi dung ba Lam My Phuong da phan anh,
da kip thoi chan chinh, kiém diém.

Ban Giam d6c Trung tam Phyc vu hanh chinh cong dic khu duogc giri 10
xin 16i dén ba Lam M§¥ Phuong vé viéc nhan vién dang 1am viéc tai Trung tdm
c6 thai do phuc vu nhan dan chua ding chuan myc. Cam on vé sy dong gop xay
dung ctia ba dé cong tac phuc vu cong dan cua can bd, cong chire trong hé théng
nha nudc cia dia phuong ngdy cang tot hon. Chan thanh cdm on va chic sic
khoe./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Cong PAKN Qubc gia;
- TT.PVHCC,;

- Niém yét;

- Luu: VT, Ittthao.

Nguyén Trong Thuéng
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