UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PAC KHU PHU QUOC Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6 115 /KH-UBND Pha Qudc, ngay 24 thang 03 nam 2026
KE HOACH

Phat dong phong traoe “M&i co’ quan, don vi 01 sang kién” trong cong tic kiém
soat thu tuc hanh chinh va cdi cach thi tuc hanh chinh nam 2026 trén
dia ban dac khu Phu Quoc

Can ct Quyét dinh s6 496/QD-UBND ngay 05/02/2026 ctia UBND tinh vé
viéc ban hanh K& hoach t6 chirc hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai
co ché mot ctra, mot cura lién thong, thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi1 truong
dién tir va cong tac truyén thong vé kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2026 trén dia
ban tinh An Giang va C4c van ban c0 lién quan;

Cin ctr Ké hoach s6 71/KH-UBND ngay 02/3/2026 ciia Uy ban nhan dan dic
khu Phi Quéc Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot
ctra lién thong, thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi trudng dién tir va cong tac truyén
thong vé kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2026 trén dia ban dic khu Phu Quéc;

Thuc hién Ké hoach s6 132/KH-UBND ngay 17/3/2026 ctia Uy ban nhan dan
tinh An Giang Ké hoach phat dong phong trao “Mdi co quan, don vi 01 séng kién”
trong cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh va cai cach thu tuc hanh chinh nam 2026
trén dia ban tinh An Giang (c¢é dinh kém Ké hoach).

Uy ban nhan déan dic khu xay dung Ké hoach phat dong phong trao “Mdi co
quan, don vi 01 sang kién” trong cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va cai cach
thu tuc hanh chinh nim 2026 trén dia ban dic khu Phd Quéc, véi nhitng ndi dung
thuc hién cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Phat huy tinh chu dong, sang tao trong thuc hién nhiém vu kiém soat thu
tuc hanh chinh (KSTTHC) va cai céach tha tuc hanh chinh (CCTTHC) cua cac co
quan hanh chinh nha nudc trén dja ban dic khu Phu Qudc, dong thdi nang cao chét
luong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

b) Tao ngudn sang kién thiét thuc gop phan: rit ngan thoi gian giai quyet giam
chi phi tuan thu; don gian hoa thanh phan ho so; nang ty 1¢ dung han; ting ho so truc
tuyén, thanh toan truc tuyén; ting s hoa, tai st dung dir liéu; nang cao chat luong
dir liéu cong khai TTHC.



¢) Hinh thanh “ngén hang sang kién”, lwa chon md hinh hiéu quéa dé nhan
rong, phu hop mo hinh chinh quyén 02 cap.

2. Yéu cau

a) Co quan chuyén moén thugc iy ban nhan dan dac khu dang ky tb1 thiéu 01
sang kién trong nam 2026.

b) Sang kién phai co myc tiéu 1o rang, san pham dau ra cy thé; toi thiéu 02 chi
tiéu do ludng; co sb lidu trude-sau va ngudn ddi chiéu.

¢) Bao dam phu hop quy dinh phap luét hién hanh; khong phat sinh TTHC/ gidy
to trai quy dinh; khong dat thém yéu cau, diéu kién bat hop 1.

d) T6 chirc thuc hién bao dam “rd ngudi, rd viée, rd trach nhiém, rd thoi gian,
r0 san pham, rd két qua”; bao cdo ding tho1 han; ma hoa hd so minh ching dé thuan
tién tong hop, tham dinh.

II. NOI DUNG THUC HIEN
1. Po6i twgng, pham vi
a) P6i tuong: Cac co quan, don vi thuéc UBND dic khu Phii Qudc

b) Pham vi: Sang kién thudc linh vuc KSTTHC va CCTTHC; tap trung vao
cai thién quy trinh, chat Iuvgng, hiéu qua giai quyet TTHC, dich vu cong truc tuyen.

2. Nhém néi dung sang kién khuyén khich

~a) Beé xuét don gian hoa TTHC/quy dinh lién quan TTHC: cét giam thanh
phan ho so; rat ngan thoi gian; chuan hoa bi¢u mau; hop nhat/don gian quy trinh.

b) Cai tiép quy trinh ndi bo, mot cira, mot cura lien thong (tinh —xa): giam khau
trung gian; chuan hoa quy trinh; néng ty 1€ dang han; giam thoi gian luan chuyeén,
phoi hop.

_ ¢) Thyc hién TTHC trén mdi truong dién tur: toi wu bicu mau dién tu; hudng

dan, ho trg nop ho so truc tuyen; tang thanh toan tryc tuyén; giam ho so giay.

d) S0 héa va tai s dung dir liéu: chuan hda s6 hda ho sorkét qué; tang tai sir
dung; giam yéu cau nop lai giay to da co dir liu.
_ d) Cong khai TTHC, chét luong dir ligu TTHC: ra soat, cap nhat, khac phuc
I6i dir liéu cong khai; doi chicu dir liéu gitta hé thong va thuec te.

e) Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi: rit ngan thoi gian xir 1y; nang chat
lugng phan hoi; xay dung FAQ/“vudng mac lap lai”.

) Truyen thong, ho tro ngudi dan/doanh nghigp: tai liéu/clip huéng dan; kich
ban ho trg tai mot ctra; khao sat nhanh mire @6 hai long.

h) Cac noi dung khéc lién quan dén kiém soat TTHC va cai cach TTHC.
3. Tiéu chi danh gia sang kién (dinh hudng)



a) Tinh hop phap, dung tham quyén; khong phat sinh trai quy dinh.

b) Tinh hiéu qua: ¢ s6 liéu trudc—sau, ngudn doi chiéu; tac dong rd rang.

¢) Tinh kha thi, bén viing: trién khai duoc trong diéu kién thuc té; duy tri on dinh.
d) Tinh lan toa: ¢ kha ning ap dung/nhan rong cap tinh.

d) Yéu té chuyén d6i sb: s6 hoa, tai sir dung di liéu, ti wu quy trinh dién ta.
* Thoi han dang ky:

(1) bang ky sang kién (Mau 01): cham nhat 30/3/2026.

(2) Cac dang ky sang kjén sau khi dang ky, UBND déc khu s& tong hop gui
UBND tinh tham gia sang kién cap tinh (qua Van phong HDND tinh): chdm nhat
31/3/2026.

(3) Thuc hién theo 10 trinh Ké hoach cia UBND tinh
(Luu y: Uu tién cdc sang kién da cé két qua vin hanh thie té trén 03 thang)
4. Ché do thong tin, bao cdo
Thuc hién theo huéng dan biéu mau; tién do, yéu cau cua UBND tinh.
I11. KINH PHI
VNgu?(A)n du toan nam 2026 dugc giao; 16ng ghép kinh phi KSTTHC, CCTTHC,
chuyén doéi s6 va nguén hop phap khac (néu co).
IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Vian hoa - Xa hi
- Chu tri phat dong; ban hanh huéng din miu biéu, tiéu chi.
- Tlep nhan danh muc sang kién, quy cach hd so minh ching va ma hoa file.

T6 chirc kiém dinh noi dung chon sang kién phu hop trudc khi tham muu UBND déc
khu giri sang kién vé UBND tinh (qua Van phong HDND tinh tong hop).

- Theo ddi tién dd thyc hién ctia K& hoach UBND tinh. Chi tri, phdi hop voi
cac don vi c6 dang ky sang kién thuc hién cac yéu cau cua Hi dong sang kién tinh
An Giang.

- PBinh ky bao cao UBND dic khu két qua thuc hién.

- Tong két cudi ndm c6 dé xuét bicu duong/khen thuong theo quy dinh doi véi
cac ca nhan, tap thé don vi c6 sang kién tham gia.

2. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

- Thyc hi¢n déang tai, cong khai kip thoi n6i dung Ké hoach, van ban chi dao,
huéng dan, két qua trién khai, danh muc sang kién tiéu biéu, mé hinh duoc lua chon
nhan rong va cac ndi dung lién quan theo dé nghi ctia co quan c6 tham quyén.



- Phéi hop xay dung, duy tri chuyén muc hodc hinh thirc théng tin phu hop
trén méi trudng dién tir dé gidi thidu sang kién, mo hinh hay, kinh nghiém tot va két
qua thuc hién phong trao trén dia ban dac khu.

- Phoi hop Phong Van héa va Xa hoi thyc hién kiém dinh ndi dung dang ky
sang kién phu hop trude khi gui sang kién vé UBND tinh.

3. Phong Tai chinh - Ké hoach

Cha tri, tham muu UBND dac khu nguén kinh phi ho tro cac don vi khi thuc
hién trién khai thuc t€ cac sdng kién (néu c0).

4. Cac co quan, don vi thugc UBND dac khu

- Lanh dao cac co quan, don vi td chirc trién khai Ké hoach nay dén toan bo
can b, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong trong don vi, phan cong dau mbi giri
dang ky sang kién vé UBND dic khu (qua Phong Vian hoa - X4 hoi). Mdi don vi
dang ky it nhat 01 sang kién.

- Bdo dam so6 li€u, minh ching; bdo cdo dung han; chiu trach nhiém vé tinh
chinh xac cua két qua.

- Chu dong dé xuat nhan rong, chia sé md hinh; phdi hop tham dinh khi duoc
yéu cau.

Trén day 1a noi dung thyc hién phong trao “Mdi co quan, don vi 01 sang kién”
trong cong tac cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh va cai cach thu tuc hanh chinh
nim 2026 trén dia ban dic khu Phtt Qudc. Bé nghi thu trudng cac co quan, don vi ¢6
lién quan can cir chirc nang, nhiém vy nghiém tac trién khai, thuc hién ké hoach néu
trén./. ey

Noi nhgn: b0t KT.CHU TICH
- UBND tinh (bao cao . ’

- Vin phong UBND tinh (bao cao) O CHUTICH
- Chu tich, cac Phé Chu tich UBND dac khu;
-LDVP; ST

- TT.PVHCC;

- Cac co quan, don vi thugc UBND dic khu;
- Luu: VT, HCC (ptmung).
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