UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PAC KHU PHU QUOC Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 188 /KH-UBND Phii Quéc, ngay 13 thang 5 nam 2026
KE HOACH

Kiém tra nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh, thwe hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh
trén dia ban dac khu Pha Quoc, nam 2026

Cin ¢t Nghj dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nim 2010 ctia Chinh
phu vé kiém soat TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017
ctia Chinh phu sira d6i, b sung mét s diéu cta cac nghi dinh lién quan dén kiém
soat TTHC; Théng tu sb 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua Bo
treong, Chu nhiém Vian phong Chinh pha hudng dan nghiép vu vé kiém soat
TTHC,

Can ctr Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 06 nim 2025 cia
Chinh phu vé thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot ctra lién thong tai Bo
phan Mot cira va Cong Dich vu cong qudc gia; Nghi dinh sé 367/2025/ND-CP
ngay 31 thang 12 nam 2025 ctia Chinh phu stra d6i Nghi dinh 118/2025/ND-CP
thuc hién TTHC theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong tai BO phan Mot ctra va
Cong Dich vu cong quéc gia;

Can ctr Ké hoach s6 236/KH-UBND ngay 08/5/2026 ctia Uy ban nhan dan
tinh An Giang vé viéc kiém tra viéc thuc hién hoat dong kiém soat TTHC trén dia
ban tinh nam 2026;

Can ¢t Ké hoach s6 71/KH-UBND ngay 02/3/2026 caa Uy ban nhan dan
dic khu vé kiém soat TTHC, trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong, thuc
hién TTHC trén moi truong dién tir va cong tac truyén thong vé kiém soat TTHC
niam 2026 trén dia ban dic khu Pha Quéc;

Cin ctr K¢ hoach s0 149/KH-UBND ngay 08/4/2026 cua Uy ban nhan dan
dac khu Pht Qudc vé cong tac cai cach hanh chinh nam 2026.

7 Uy ban nhéan dan dic khu Pha Qudc ban hanh Ké hoach kiém tra nhiém vu
kiém sodt thu tuc hanh chinh (TTHC), thuc hién co ché mot clra, mot ctra lién
thong trong giai quyét TTHC trén dia ban dac khu Pht Qudc, nam 2026, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

’ a) Nim bét tinh hinh trién khai hoat déng kiém soat TTHC va thuc hién co
ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC, phat hién kip thoi nhing
kho khan, vuong méc va tong ket kinh nghiém hay d€ kip thoi hudng dan cac co
quan, don vi trién khai c6 hi€u qua cong tac nay, dap g ky vong cua ngudi dan,
doanh nghiép.



b) Kip thoi bao cdo Chu tich UBND dic khu biéu duong nhing ca nhan, to
chtrc trién khai thuc hién t6t cong tac nay va chan chinh, xur 1y kip thoi cac hanh
vi sai trai, thuc hién khong dung voéi chi dao, quy dinh vé cong tac ki€m soat
TTHC, céai cach TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai
quyét TTHC.

2. Yéu ciu

a) Viéc kiém tra bao dam chinh xéc, khach quan, khong anh huéng dén cac
hoat dong binh thudng cta co quan, don vi duoc kiém tra;

b) Viéc kiém tra phai tuan thi dung quy dinh, c6 trong tm, trong diém, dat
hi€u qua cao;

¢) Phdi hop chit ché giita cac co quan, don vi va dia phuong dé dam bao
viéc kiém tra mang tinh toan dién dong thoi ddm bao c6 trong tam, trong diém;

d) Qua kiém tra phai rat duoc nhitng van dé can quan tim trong cong tac
chi dao, diéu hanh thue hién nhiém vy klem soat TTHC trong thoi gian téi. Pong

thoi kién nghi, dé xuat voi lanh dao cac cap dé nang cao chit luong hoat dong

kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC cua dac khu.

II. NOI DUNG KIEM TRA

1. Vé thwe hién nhiém vu kiém soat TTHC quy dinh tai Nghi dinh s6
63/2010/ND-CP; Nghi dinh so 92/2017/ND-CP va Thong tuw 02/2017/TT-
VPCP

a) Kiém tra cong tac chi dao, diéu hanh va t6 chirc thyc hién hoat dong kiém
soat TTHC:

- Viéc ban hanh van ban chi dao, diéu hanh va tinh hinh thuc hién;

- Viéc phan cong can b, cong chic dau moi kiém soat TTHC (quyét dinh
phan céng, md ta nhiém vu); cong tac phoi hop gilra cac phong, ban trong thuc
hién nhiém vu kiém soat TTHC; cong tac kiém tra ndi bo vé kiém soat TTHC;

‘ b) Kiém tra viéc thuc hién niém yet, cong bo, cong khai TTHC thudc tham
quyeén giai quyét cua dia phuong tai tru s Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng
dac khu.

¢) Kiém tra viéc giai quyét TTHC:

- Tinh hinh xtr Iy va giai quyét ho so tai don vi;

- Kiém tra cong tac thu phi, 1¢ phi trong giai quyét cac TTHC;

d) Kiém tra viéc xur Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

d) Ung dung cong ngh¢ thong tin trong cong bd va giai quyét TTHC (ting
dung Cong Dich vu céng Qudc gia, cong bd TTHC trén cong thong tin dién tir).

2 .Thue hién co ché mot ctra, mQt ctra lién thong trong giai quyet TTHC

Tinh hinh trién khai Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 06 nim
2025 cua Chinh phu vé thuc hién TTHC theo co ché mot ctra, mdt ctra lién thong
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tai BO phan Mot cira va Cong Dich vu cong qudc gia; Nghi dinh s6 367/2025/ND-
CP ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua Chinh phu stra doi Nghi dinh 118/2025/ND-
CP thl_rc hién TTHC theo co ché mot ctra, mdt cura lién thong tai BO phan Mot cura
va Cong Dich vy cong quoc gia;

~a)Cac Quyét dinh cong bé Danh muc TTHC thuc hién tief:p nhén va khong
ti€p nhan; Danh muc cac TTHC thuc hién dich vu cong truc tuyén mot phan, toan
trinh;

b) B tri kinh phi vé muc chi ph}_lC vu cac hoat dong thuc hién co ché mot
ctra, mQt cua lién thong trong giai quyét TTHC;

¢) Ban hanh quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir d6i v6i viée giai quyét ting
TTHC;

d) Cong tac phbi hop Trung tam Phyc vu hanh chinh c6ng theo quy dinh
tai Bicu 12 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP, Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP.

3. Viéc thuc hién cac quy dinh tai Nghi dinh s0 45/2020/NP-CP ngay
08/4/2020 cta Chinh phi, cu thé:

~ a) Cong tac chi dao viéc tiép nhan, giai quyét TTHC trén moi truong dién
tr d¢ t6 chure, ca nhan thyc hién TTHC trén mai truong dién tu tuan thu theo quy
trinh duoc quy dinh tai Chuong II Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP, lam ro trach
nhiém cta cong chirc trong ting quy trinh ti€p nhan, giai quyét d€ phan hoi cho
to churc, cd nhan, bao dam viéc phan cong khoa hoc, cac ndi dung phan hoi chinh
xac, dung thoi han.

b) Kiém soat chat ché viéc cung cap TTHC trén moi truong dién tir (quy
dinh mau két qua TTHC dién tir (¢hé thirc, ky thudt trinh bay o dinh dang dién fr)
theo tham quyén doi voi van ban chuyén nganh (duwoc néu tqi Khoan 2, Diéu 4
Nghi dinh so 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 vé cong tdc van thur)).

4. Viéc thuc hién Quyet dinh 468/Qb-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Pé an d6i mai viéc thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién

thong trong giai quyét TTHC va mot s6 ndi dung khac theo chi dao cia UBND
tinh, Chu tich UBND tinh.

5. Cac ndi dung theo Ké hoach s6 71/KH-UBND ngay 02/3/2026 cia Uy
ban nhan dan dic khu vé kiém soat TTHC, trién khai co ché mét cira, mot ctra
lién thong, thyc hién TTHC trén mdi trudng dién tir va cong tac truyén thong vé
kiém soat TTHC nam 2026 trén dia ban dic khu Pht Quéc.

I11. POI TUQNG VA THOI GIAN KIEM TRA

1. Po6i twong kiém tra: Cac co quan chuyén mén

2. Thoi gian kiém tra: Quy 111/2026

(D6i twong va thoi gian cu thé Poan kiém tra s& c6 thong bao sau).

IV. THANH PHAN VA CHUONG TRINH LAM VIEC

1. Thanh phan Poan Kiém tra

- Chit tich Uy ban nhan dan dic khu quyét dinh thanh 1ap Poan kiém tra.
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- Trudng doan: Lanh dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

- Pho trudng doan: Lanh dao Phong Van hda — Xa hdi.

- Thanh vién: dai dién 1anh dao, cong chic Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong va dai dién cac Phong chuyén mon lién quan.

Péi v6i cac co quan clr ngudi tham gia Poan kiém tra co trach nhiém cir
dang thanh phan c6 kién thirc chuyén mon, tao diéu kién dé ngudi dugc cir tham
gia Poan ki€ém tra hoan thanh nhiém vuy. P61 voi thanh vién Poan kiém tra co
trach nhi€m sap x€ép cong vi¢c chuyén mon, chap hanh su phan cong cia Truong
Doan kiém tra, hoan thanh to6t nhi€ém vu dugc gia

2. Thanh phan lam viéc v6i Poan Kiém tra

- Pai dién 1anh dao co quan (hodc lanh dao phu trach cong tac cai cach
TTHC, kiém soat TTHC cua don vi);

- Cong chtrc dau mdi thyc hién nhiém vu kiém soat TTHC, phu trach theo
doi ISO don vi.

- Cong chirc, vién chire va nhan vién giai quyét TTHC.

Thi trudng cac co quan duge kiém tra ¢ trach nhiém ctr diing thanh phan
c6 kién thirc chuyén moén lam viéc voi Poan kiém tra. Thanh vién tiép va lam viéc
vo1 Poan ki€m tra ¢6 trach nhiém sap x€p cong vieéc chuyén mon, chap hanh su
phan cong cua lanh dao co quan ho trg Poan ki€m tra hoan thanh t6t nhiém vu
dugc giao.

3. Chuwong trinh lam viéc

a) Thong qua quyét dinh kiém tra (Poan Kiém tra).

b) B4o céo tinh hinh thyc hién cac ndi dung yéu cau kiém tra (Pon vi duoc
kiém tra).

¢) Kiém tra thuc té (Poan Kiém tra).

d) Trao d6i, thao luan

d) Két luan va thong qua bién ban kiém tra (Poan Kiém tra).

V. KINH PHI

Kinh phi hoat dong ctia Poan kiém tra dugc dam bao tir ngudn ngan sach
chi thuong xuyén giao trong dy todn dau nam cua cac don vi.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

Tham muu Uy ban nhan dan dic khu trién khai thyc hién Ké hoach, thanh
1ap Poan Kiém tra, xay dung dé cuong bdo cdo va thong bao thoi gian kiém tra
tung don vi cu thé; t6 churc kiém tra theo Ké hoach nay.

Thong bao thoi gian, dia diém dén cic co quan chuyén moén dén cac co
quan chuyén moén dugc kiém tra.
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Ié)ng hop bao cao két qua kiém tra; theo doi, don dbc viéc khac phuc ton
a1, kién ngh@ theo cac ndi dung qua ki€ém tra trinh Chu tich UBND dac khu chi
dao, giai quyét theo quy dinh.

2. Phong Tai chinh - Ké hoach

’ B6 tri kinh phi dé thuc hién ké hoach nay va huéng dan cac co quan thu tuc
quyét toan kinh phi thyc hién theo quy dinh.

3. Cac co quan chuyén mon
a) Cac co quan dugc kiém tra:

- Xay dung bao cdo bang vin ban theo cac yéu cau cua Poan Kiém tra va
guri dén Trung tAm Phuc vu hanh chinh céng.

- Chuan bi day da bao cdo, ho so, tai liéu lién quan; phéi hop, tao diéu kién
thuan loi dé Poan kiém tra hoan thanh nhiém vu khi dén thuc hién kiém tra.

- T6 chuc khic phuc nghiém tuc céc tdn tai, han ché dugc chi ra qua kiém
tra; bdo cdo két qua khac phuc theo yéu cau.

b) Béi véi cac co quan chuyén mén khong thudc ddi tuong kiém tra truc
tiép tai don vi thuc hién giri bao cao theo ndi dung K& hoach nay va guri bao cao
dén Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

Trén day 1a ké hoach kiém tra nhiém vu kiém soat TTHC, thyc hién co ché
mét cira, mot cura lién thong trong gidi quyét TTHC nam 2026 trén dia ban dac
khu Pha Quoc./.

Thodip

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Van phong UBND tinh;

- CT va cac PCT. UBND dac khu;
- Céc co quan chuyén mon;

- TTPVHCC;

-LbVP;

- Luu: VT, HCC (ptmung).
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