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V/v tăng cường thực hiện các 

giải pháp ứng phó mưa lớn, 

ngập cục bộ và phòng, chống 

thiên tai trên địa bàn đặc khu 

Phú Quốc  

                            Kính gửi: 

- Các phòng, ban, đoàn thể của đặc khu; 

- Thành viên Ban Chỉ huy phòng thủ dân sự đặc khu; 

- Các Ban quản lý dự án, các chủ đầu tư công trình; 

- Trung tâm Y tế Phú Quốc; 

- Các Trạm y tế; 

- Các Tổ công tác, Các trưởng khu phố và các đơn vị 

liên quan. 

 

 

Theo các bản tin dự báo, cảnh báo khí tượng thủy văn, khu vực Nam 

Bộ tiếp tục có mưa vừa, mưa to và dông; có nơi xảy ra mưa rất to. Mưa lớn 

có khả năng còn duy trì, sau đó giảm dần nhưng vẫn tiềm ẩn nguy cơ xuất 

hiện các đợt mưa lớn trong thời gian ngắn, kèm theo dông, lốc, sét, gió giật 

mạnh; trên biển có khả năng xảy ra gió mạnh, sóng lớn, ảnh hưởng trực 

tiếp đến hoạt động sản xuất, đi lại, du lịch và đời sống Nhân dân. 

Trong những ngày qua , trên địa bàn đặc khu Phú Quốc đã xuất hiện 

mưa lớn kéo dài, lượng mưa tập trung trong thời gian ngắn, có thời điểm 

vượt khả năng tiêu thoát của hệ thống thoát nước và dòng chảy tự nhiên. 

Mưa lớn đã gây ngập cục bộ tại khu phố Khu Tượng Cửa Dương, khu vực 

gần hồ Dương Đông; Tổ 2, khu phố Ông Lang Cửa Dương, khu phố Lê 

Bát Cửa Cạn và một số khu vực trũng thấp khác. 

Đặc khu Phú Quốc có địa hình đảo, nhiều suối ngắn và dốc; tốc độ 

đô thị hóa, san lấp mặt bằng và xây dựng công trình diễn ra nhanh, trong 

khi hệ thống thoát nước tại một số khu vực chưa đồng bộ. Khi lượng mưa 

lớn tập trung liên tục, mặt đất nhanh bão hòa, nước từ khu vực cao dồn 

xuống nhanh; trường hợp lòng suối, kênh, mương, rạch bị thu hẹp, bồi lấp, 

lấn chiếm hoặc có công trình, vật cản sẽ làm giảm khả năng tiêu thoát, gia 

tăng nguy cơ ngập sâu, ngập cục bộ, sạt lở, cây xanh gãy đổ và mất an toàn 

đối với người, phương tiện, công trình. 
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Để chủ động ứng phó, khắc phục hậu quả mưa lớn, ngập cục bộ và 

các tình huống thiên tai có thể tiếp tục xảy ra; bảo đảm an toàn tính mạng, 

sức khỏe, tài sản của Nhân dân và Nhà nước, Chủ tịch UBND đặc khu Phú 

Quốc đề nghị các cơ quan, đơn vị khẩn trương triển khai thực hiện các nội 

dung sau: 

1. Ban Chỉ huy quân sự đặc khu chủ trì, phối hợp với các đơn vị 

Biên phòng đóng quân trên địa bàn 

Theo dõi chặt chẽ các bản tin dự báo, cảnh báo và diễn biến thời tiết, 

nhất là mưa lớn, dông, lốc, sét, gió mạnh, sóng lớn trên biển; thông báo kịp 

thời cho chủ phương tiện, thuyền trưởng tàu, thuyền đang hoạt động trên 

biển biết để chủ động phòng tránh, thoát ra hoặc không di chuyển vào khu 

vực nguy hiểm và có kế hoạch sản xuất phù hợp, bảo đảm an toàn về người 

và tài sản. 

Tổ chức trực ban nghiêm túc; rà soát lực lượng, phương tiện, trang 

thiết bị; sẵn sàng triển khai công tác cứu hộ, cứu nạn, sơ tán người dân và 

hỗ trợ các khu vực bị ngập sâu, sạt lở hoặc chia cắt khi có yêu cầu. 

2. Phòng Nông nghiệp và Môi trường 

Chủ trì, phối hợp với Trung tâm Nước sạch và Vệ sinh môi trường 

nông thôn tỉnh theo dõi mực nước, lượng nước đến hồ Dương Đông; xây 

dựng phương án điều tiết nước hợp lý, bảo đảm an toàn hồ, đập và hạn chế 

nguy cơ ngập úng khu vực hạ lưu. Việc vận hành, điều tiết phải được theo 

dõi chặt chẽ, thông tin kịp thời đến các cơ quan, đơn vị và khu dân cư có 

khả năng bị ảnh hưởng. 

Phối hợp với các đơn vị Biên phòng đóng quân trên địa bàn kiểm 

soát chặt chẽ việc ra khơi, kiểm đếm tàu thuyền; duy trì thông tin liên lạc 

với chủ phương tiện, thuyền trưởng để kịp thời hướng dẫn phòng tránh, 

ứng phó và xử lý các tình huống nguy hiểm trên biển. 

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị, Tổ công tác và khu phố 

tăng cường kiểm tra công tác vệ sinh môi trường tại khu dân cư, khu vực 

công cộng, điểm tập kết rác thải và các địa bàn có nguy cơ ngập úng. Khi 

xảy ra thiên tai, ngập cục bộ, khẩn trương hướng dẫn, tổ chức thu gom, vận 

chuyển, xử lý rác thải, xác động vật và các nguồn gây ô nhiễm; vệ sinh, 

tiêu độc, khử khuẩn môi trường và nguồn nước, không để chất thải tồn 

đọng gây ô nhiễm, ảnh hưởng đến sức khỏe và đời sống Nhân dân. 

Kiểm tra, phát hiện, xử lý nghiêm các tổ chức, cá nhân có hành vi đổ 

rác, chất thải; san lấp, lấn, lấp sông, suối, kênh, mương, rạch; đặt vật cản, 

chướng ngại vật hoặc thực hiện hoạt động làm cản trở dòng chảy, giảm khả 

năng thoát nước, gia tăng nguy cơ ngập úng theo quy định của pháp luật về 

tài nguyên nước, bảo vệ môi trường và phòng, chống thiên tai. 
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Tổ chức trực ban nghiêm túc; tổng hợp tình hình, thiệt hại và kết quả 

ứng phó, khắc phục hậu quả; kịp thời báo cáo UBND đặc khu và Ban Chỉ 

huy phòng thủ dân sự đặc khu để chỉ đạo xử lý. 

3. Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị 

Chủ trì, phối hợp với các Tổ công tác, khu phố và đơn vị liên quan 

kiểm tra, rà soát, thống kê các tuyến đường, khu dân cư, vị trí cống, 

mương, sông, suối, kênh, rạch và hệ thống thoát nước có nguy cơ ngập cục 

bộ; xác định cụ thể nguyên nhân, mức độ ảnh hưởng và đề xuất giải pháp 

khắc phục. 

Tăng cường kiểm tra trật tự xây dựng; kịp thời phát hiện các công 

trình xây dựng không phép, sai phép, xây dựng trên đất không đúng mục 

đích, lấn chiếm hành lang bảo vệ nguồn nước, sông, suối, kênh, mương, 

rạch hoặc có kết cấu, vật kiến trúc gây cản trở dòng chảy, thu hẹp khả năng 

tiêu thoát nước, làm gia tăng nguy cơ ngập cục bộ. Kiên quyết lập biên 

bản, đình chỉ hành vi vi phạm; xử lý nghiêm, buộc tháo dỡ công trình, di 

dời vật cản, khôi phục tình trạng ban đầu và khả năng thoát nước theo quy 

định của pháp luật. 

Khẩn trương bố trí lực lượng, phương tiện, máy móc để nạo vét, thu 

gom vật cản, khơi thông dòng chảy, cửa thu nước và hệ thống thoát nước 

(lưu ý các tuyến đường Trần Hưng Đạo, Nguyễn Trung Trực…); chuẩn bị 

phương án bơm thoát nước, phân luồng giao thông, đặt biển cảnh báo, rào 

chắn tại vị trí nguy hiểm, bảo đảm an toàn cho người và phương tiện khi 

xảy ra mưa lớn. 

Thường xuyên kiểm tra trong suốt mùa mưa; kịp thời xử lý các điểm 

ngập và vi phạm mới phát sinh; tổng hợp, báo cáo UBND đặc khu kết quả 

thực hiện, đồng thời đề xuất biện pháp xử lý đối với các nội dung vượt 

thẩm quyền. 

4. Các Ban quản lý dự án, các chủ đầu tư công trình trên địa bàn 

đặc khu 

Theo dõi chặt chẽ bản tin dự báo khí tượng thủy văn và diễn biến 

mưa lớn; kiểm tra các công trình đang thi công, nhất là công trình ngầm, 

hố móng, taluy, công trình dẫn dòng, khu vực tập kết vật liệu và máy móc; 

chủ động triển khai phương án bảo đảm an toàn công trình, người lao động 

và khu vực dân cư lân cận. 

Không tập kết đất, đá, vật liệu xây dựng làm lấp cửa thu nước, cống, 

mương, sông, suối hoặc cản trở dòng chảy. Trường hợp phát hiện nguy cơ 

xảy ra sự cố phải thực hiện ngay biện pháp khắc phục, cảnh báo, khoanh 

vùng nguy hiểm và báo cáo cơ quan có thẩm quyền; sẵn sàng di dời người, 

máy móc, thiết bị khỏi khu vực có nguy cơ bị ngập, sạt lở. 

5. Phòng Văn hóa - Xã hội và Các Trạm y tế 
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Phòng Văn hóa - Xã hội theo dõi chặt chẽ các bản tin cảnh báo, dự 

báo và diễn biến thời tiết; thông tin kịp thời, đầy đủ đến các tổ chức, cá 

nhân kinh doanh dịch vụ du lịch và du khách để chủ động phòng tránh, ứng 

phó. Tăng cường kiểm tra, nhắc nhở các đơn vị kinh doanh du lịch thực 

hiện nghiêm hướng dẫn của cơ quan chức năng, đặc biệt tại bãi tắm, hồ 

bơi, điểm tham quan trên biển và các đảo. 

Phòng Văn hóa - Xã hội chủ trì, phối hợp với Các Trạm y tế và các 

đơn vị liên quan rà soát, xây dựng phương án bảo đảm an sinh xã hội, 

chăm sóc sức khỏe, hỗ trợ các đối tượng dễ bị tổn thương tại khu vực có 

nguy cơ ngập cục bộ, sạt lở, chia cắt hoặc phải tổ chức sơ tán. 

6. Đề nghị Trung tâm Y tế đặc khu 

Chủ động xây dựng phương án phòng, chống dịch bệnh trước, trong 

và sau thiên tai; chuẩn bị đầy đủ nhân lực, thuốc, hóa chất, vật tư, trang 

thiết bị y tế, phương tiện cấp cứu và đội y tế cơ động, sẵn sàng triển khai 

tại khu vực bị chia cắt, cô lập hoặc nơi sơ tán tập trung. 

Rà soát các cơ sở y tế, điểm sơ cứu, cấp cứu, nơi tiếp nhận và điều trị 

người bị nạn; chuẩn bị phương án vận chuyển, cấp cứu người bệnh, phụ nữ 

mang thai, người cao tuổi, trẻ em, người khuyết tật và người mắc bệnh nền 

trong trường hợp giao thông bị chia cắt hoặc phải sơ tán khẩn cấp. 

7. Các đơn vị kinh doanh dịch vụ du lịch 

Thường xuyên theo dõi, cập nhật diễn biến thời tiết, mưa dông, gió 

mạnh, sóng lớn trên biển; chủ động đề ra biện pháp bảo đảm an toàn cho 

khách du lịch. Các cơ sở kinh doanh có bãi tắm, hồ bơi phải bố trí nhân 

viên có nghiệp vụ trực cứu hộ, cứu đuối; lắp đặt biển cảnh báo tại vị trí mất 

an toàn và quy định rõ khu vực hoạt động của phương tiện thể thao dưới 

nước. 

Các đơn vị kinh doanh lữ hành khi tổ chức chương trình tham quan 

phải bảo đảm tuyệt đối an toàn cho du khách, nhất là các tour tham quan 

đảo bằng tàu, ca nô; không đưa khách đến khu vực nguy hiểm khi có mưa 

dông, gió mạnh, sóng lớn hoặc khi cơ quan có thẩm quyền đã phát cảnh 

báo, yêu cầu tạm dừng hoạt động. 

8. Các Tổ công tác và Các trưởng khu phố 

Theo dõi chặt chẽ các bản tin dự báo, cảnh báo khí tượng thủy văn; 

kịp thời thông tin, tuyên truyền đến người dân về mưa lớn, dông, lốc, sét, 

ngập cục bộ, sạt lở bờ biển và các biện pháp ứng phó phù hợp với tình hình 

địa bàn. 

Rà soát, xác định các khu vực nguy hiểm, nhất là nơi trũng thấp, 

thường xuyên ngập cục bộ; khu vực ven sông, suối, hồ, bờ biển; sườn núi 

có nguy cơ sạt lở; nhà ở không bảo đảm an toàn. Chủ động chuẩn bị địa 



5 

 

điểm, lực lượng và phương tiện sơ tán; ưu tiên hỗ trợ trẻ em, người cao 

tuổi, phụ nữ mang thai, người khuyết tật, người bệnh và các hộ gia đình có 

hoàn cảnh khó khăn. 

Sẵn sàng triển khai các biện pháp phòng, chống ngập cục bộ tại khu 

dân cư; vận động người dân không xả rác, không tự ý san lấp, lấn chiếm 

sông, suối, kênh, mương, rạch; chủ động khơi thông dòng chảy tại khu vực 

đông dân cư có nguy cơ ngập cục bộ nhưng phải bảo đảm an toàn và không 

làm ảnh hưởng đến công trình hạ tầng. 

Khi xảy ra ngập cục bộ, sạt lở hoặc chia cắt địa bàn, tổ chức cắm 

biển cảnh báo, không để người và phương tiện đi qua khu vực nguy hiểm; 

kịp thời báo cáo tình hình, thiệt hại và nhu cầu hỗ trợ về Phòng Nông 

nghiệp và Môi trường để tổng hợp, tham mưu UBND đặc khu chỉ đạo. 

Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị; Các Tổ trưởng Tổ công tác; Các 

trưởng khu phố và các tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm tổ 

chức thực hiện nghiêm Công văn này. Trường hợp phát sinh khó khăn, 

vướng mắc hoặc tình huống vượt thẩm quyền, kịp thời báo cáo UBND đặc 

khu (Phòng Nông nghiệp và Môi trường) để tổng hợp, xử lý./. 

 
Nơi nhận:      
- Như trên;                                                                                         

- Văn phòng BCH Phòng thủ dân sự tỉnh; 

- Thường trực Đảng ủy đặc khu; 

- Thường trực HĐND đặc khu; 

- Chủ tịch và các PCT UBND đặc khu; 

- Trung tâm Nước sạch và VSMTNT tỉnh; 

- LĐVP, CVNC; 

- Lưu: VT, PNNMT.  
 

 

CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 

 

Trần Minh Khoa 
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