UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PAC KHU PHU QUOC Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6457  /KH-UBND Phii Quéc, ngay 29 thing 9 ndam 2026
KE HOACH

Tuyén truyen day manh rng dung cong nghé thong tin, trién khai chinh
quyén dién tir, chinh quyén so trén dia ban dac khu nam 2026

~ Thyc hién K& hoach s6 120/KH-UBND ngay 25 thang 03 nam 2026 cua
Uy ban nhan dan dac khu Phu Qudc vé Cong tac cai cach hanh chinh nam 2026.

~ Thyc hién K& hoach s6 39/KH-UBND ngay 04 thang 02 ndm 2026 ciia
Uy ban nhan dan déc khu Phta Qudc vé thue hién Chuyén do1 so trén dia ban dac
khu Pht Quoc nam 2026.

Uy ban nhan déan dic khu Phu Quoc xdy dung Ké hoach tuyén truyén day
manh ng dung cong nghé thong tin, trién khai chinh quyén dién tir, chinh
quyén sd trén dia ban dic khu nam 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao nhan thirc, trach nhiém cua nguoi ding dau, can bo, cong chure,
vién chirc, nguoi lao dong; dong thoi tao su dong thuan, chi dong tham gia cua
nguoi dan, doanh nghiép trong ng dung coéng nghé thong tin, chuyén doi s va
xay dung Chinh quyén di¢n tir, Chinh quyén so.

- Tuyén truyen dé nguoi dan, doanh nghiép biét, tiép can va su dung hi¢u
qua cac dich vu s6 cua co quan nha nudc, nhat 1a dich vu cong truc tuyen dinh
danh di¢n tur VNelID, thanh toan truc tuyen chir ky s6, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh dién tir va cac nén tang so thiét yéu.

- Gop phan thuc hién cac muc ti€u, chi tiéu Chinh quyén s6 nam 2026; thic
day xu ly cong viéc trén moi truong mang, s6 hoa hd so, khai thac va tai st dung
dir ligu, dir liéu mé, nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

2. Yéu cau
- No1 dung tuyen truyen phai chinh xac, dé hiéu, thiét thuc, bam sat nhiém

vu chuyen d6i sb cua tinh va dic khu; lwa chon hinh thirc phu hop véi ting
nhom dbi tuong.

- Két hop tuyén truyén thuong xuyén voi cac dot cao dlem tang cuong
truyén thong trén moi truong s0, mang xa hoi, hé thong truyén thanh co so va
hoat dong truc tiép ctia T6 Cong nghé s6 cong dong.
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- Phan cong 13 co quan chu tri, phéi hop, san pham va thoi gian thyuc hién;
tan dung ha tang, kénh truyén thong hién co, bao dam tiét ki€ém, hiéu qua, tranh
trung 1ap.

I1. POI TUQNG, NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. P6i twong tuyén truyén

Cén b9, cong chirc, vién chic, nguoi lao dong trong cac co quan, don vi;
nguoi dan, doanh nghiép, hop tac xa, h¢ kinh doanh; doan vién, héi vién; hoc
sinh, gido vién; cac khu phd, T6 Cong nghé sb cong dong va cac to chirc, ca
nhan c6 lién quan trén dia ban dac khu.

2. Noi dung day manh tuyén truyén, trién khai thuc hién
2.1. Chii trwong, chinh sach vé chuyén ddi sé va Chinh quyén s6

Tuyén truyén Nghi quyét s6 57-NQ/TW, cac chuong trinh, ké hoach cua
Chinh phu, tinh An Giang va dac khu Pha Qudc vé phat trlen khoa hoc, cong
nghé, d6i mdi sang tao, chuyen do6i s6; vai tro cta dir liéu sb, nén tang sb va ung
dung CNTT trong quan 1y, diéu hanh va phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

2.2. Ung dung CNTT trong hoat déng co quan nha nwéc

Tuyén truyén viéc xur 1y ho so cong vige, trao d6i van ban dién tir, ky sd
chuyén dung cong vy, str dung hé théng quan 1y van ban, hé thong bao cao, hoi
nghi truc tuyén va cac hé théng thong tin dung chung; nang cao k¥ ning s cho
can bg, cong chtrc, vién chuec.

2.3. Dich vu cong true tuyén va s hoéa thi tuc hanh chinh

Huéng dan st dung dich vu cong truc tuyén toan trinh; nop hod so truc
tuyén; dinh danh, xac thue bang VNelD; sé hoa hd so, cap ket qua di¢n tu, tai su
dung dit liéu di s6 hoa; thanh toan phi, 1¢ phi truc tuyén; tiép nhan va xu 1y phan
anh, kién nghi trén moi truong sé.

2.4. Dir liéu 50, dir liéu mé va diéu hanh dwa trén dir liéu

Tuyén truyén loi ich cua tao 1ap, chuan hoéa, két noi, chia sé va khai thac dir
li¢u; trach nhiém cap nhat dir liéu ding, du, sach, song; khai thac dir liéu phuc
vu chi dao, di€u hanh va cung cép dich vu cong.

2.5. An toan, an ninh thong tin

Pho bién k¥ nang bdo vé tai khoan, dir liéu ca nhan, nhan dién Itra ddo tryc
tuyén; canh bao thu doan gia mao, ma ddc, duong dan doc hai; thuc hién céc
quy dinh vé an toan h¢ thong thong tin va img xtr an toan trén khong gian mang.

2.6. Céc tién ich s6 phuc vu nguwoi dan, doanh nghiép

Tuyén truyén chir ky s6 cong cong, thanh toan khong dung tién mit,
thuong mai dién tir, hoa don dién tir, nén tang s6 trong du lich, y té, giao duc va
san xuat, kinh doanh; gi61 thi€u cac mo hinh, sang kién, cach lam hiéu qua.
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2.7. Phong trao Binh din hoc vu so

Tuyén truyén, huéng dan k¥ ning sb thiét yéu theo nhém ddi twong; phat
huy vai tro cac T6 Cong ngh¢ sd cong déng trong hd tro ngudi dan sir dung
VNelD, dich vu cong truc tuyén, chit ky 50, thanh toan dién tir va phong tranh
Itra dao trén khong gian mang. Tuyén truyén vé phong trao binh dan hoc vu sd,
nén tang hoc tap binh dan hoc vu.

2.8. T6 chirc dot truyén thong cao diém
Tap trung truyén thong dot cao diém gén v6i Ngay hoi d6i méi sang tao

qudc gia (01/10), Ngay Chuyén doi sb quoc gia (10/10), Ngay Cong dan so Viét
Nam (15/10) va cac su kién chuyén d6i sd cua tinh, dic khu trong nim 2026.

I11. HINH THUC TUYEN TRUYEN

- PBang tai tin, bai, infographic, video, tai liéu huéng dan trén Trang thOng
tin dién tr ddc khu, trang/cong thong tin cuia co quan, don vi va cac kénh mang
xa hoi phu hop.

- Xy dyng, duy tri chuyén trang, chuyén muc vé chuyén doi so; phat tin,

bai, phong su, chuyén dé trén hé thong truyén thanh va cac phuong tién truyén
thong cua dia phuong.

- Tuyén truyén truc quan bang khau hiéu thong qua pano, bang ron, bang
dién tr, man hinh tai tru s¢ va Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng khi phu hop.

- Long ghép tai hoi nghi, tap huan, sinh hoat khu phd, doan thé, trudng hoc;
to chure cac hoat déqg hudéng dan tryc tiép, diém ho tro s6 va ra quan cua To
Cong nghé s6 cong dong.

- Bién soan, chia sé tai liéu dién :u’r, ma QR, to hudng dan ngén; uu tién noi
dung truc quan, thao tac tung budc, dé st dung.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén tir ngudn kinh phi thyc
hién cong taic CCHC nam 2026 dugc phan b cho Phong Van hoa - Xa hoi.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa - Xa hoi

Chu tri tham muu UBND déc khu trién khai Ké hoach; huéng dan ndi dung
tuyén truyén; phoi hop cac co quan, don vi thyuc hi¢n truyén thong vé chuyen d6i
80; theo doi, don déc, tong hop ket qua. Phoi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién
quan to chtic tap huan k§y nang sb, tuyén truyén chit ky s, an toan thong tin, dir
lidu s6 va cac nhiém vu Chinh quyén sb.

Theo doi viée thuc hién cua cac co quan, don vi va téng hop bdo cao viéc
thuc hién K¢ hoach nay theo dinh ky.



2. Trung tdm Dich vu tong hop

Chu tri tuyén truyén trén hé thong truyén thanh va cac kénh truyén thong
do don vi quan ly; xay dung chuyén trang, chuyén muc, tin, bai, phong su, video
vé chuyen d6i s6, Chinh quyén sb; ting cudng thoi luong phat song trong cac
dot cao diém.

3. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

Chu tri tuyén truyén, huéng din ngudi dan, doanh nghi¢p sir dung dich vu
cong truc tuyén, VNelD, thanh toan truc tuyen s6 hoa hod 80, két qua dién tir va
tai st dung dir liéu; cung cip ndi dung, sb liéu phuc vu truyén thong.

Chu tri tuyén truyén cac ndi dung xay dung Chinh quyen dién tir gbp phan
xdy dung nén hanh chinh hién dai, phuc vu tot hon nhu ciu ciia ngudi dén,
doanh nghiép.

Tang cuong dang tai tin, bai, phong sy, tai liéu tuyén truyén vé Nghi quyét
57-NQ/TW, chuyén dbi sd, cai cach hanh chinh, Dé an 06 trén Trang thong tin
dién tr dac khu.

4. Van phong HDND va UBND

Phdi hop tuyén truyén viéc khai thac, sir dung cac h¢ thong thong tin phuc
vu chi dao, dleu hanh; van ban dién tr, h¢ thong bao cdo, hoi nghi truc tuyén;
phdi hop truyén thong vé bao dam an toan thong tin ddi vai cac hé thong thude
pham vi quan ly.

5. Phong Kinh té, Ha tang va P thi

Béy manh tuyén truyén vé thuong mai dién tu, nén tang sb, thanh toan
khong dung tién mit va img dung cong nghé sb trong san xudt, kinh doanh; phdi
hop huong dan doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh quang ba, ti€u thy san
pham trén moi trudng so.

6. Cong an dac khu

Phoi hop tuyén truyén Dé an 06, dinh danh va xéac thuc dién tir; an ninh
mang, phong chdng toi pham va lra ddo trén khong gian mang; huéng dan ki
nang bao ddm an toan thong tin cho co quan, ngudi dan.

7. Trung tim Y té Phii Quoc va cac co s&' y té

Tuyén truyén cac tién ich so trong y t&, ho so strc khoe dién tir, S6 stic khoe
dién tir tich hgp trén VNelD, thanh toan khong dung tién mat va céc tng dung
s0 thudc linh vuc y té.

8. Cac trwong hoc

Pay manh tuyén truyen gido duc k¥ ning sd, an toan trén mdi truong
mang; ung dung cong ngh¢ so trong day va hoc; phd bién cac noi dung lién quan

chuyén d6i sb, chinh quyén sb, chinh quyén dién tir dén gido vién, hoc sinh va
phu huynh.
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9. Cac co quan, ban, nganh, don vi su nghiép

Chu dong déy manh ng dung cong ngh¢ thong tin, trién khai chinh quyén
dién tir, chinh quyén sb phu hop chirc nang, nhiém vu cua co quan, don vi; cu
can bd tham gia tap huén cac 16p tap huan vé k¥ ning sd, Tri tu¢ nhan tao Al
cung cp tin, bai, mo hinh, két qua va sb liéu cho co quan dau méi theo dinh ky.

10. Céc khu phé va 51 T6 Cong nghé sé cong dong

Tuyén truyen truc tiép tai cong dong, hudéng dan nguoi dan st dung dich
vu cong truc tuyén, VNelD, chir ky s6, thanh todn s6, cac nén tang sé thiét yeu
hudng ’dan k¥ ning phong tranh lira dao va hd tro nhém nguoi con han ché ky
nang soO.

11. Pé nghi Uy ban MTTQ va cac to chirc chinh tri - xi hoi

Phoi hop tuyén truyén t6i doan vién, hoi vién va Nhan dan; van dong tham
gia su ’dung cac dich vu s0, thanh toan dién tor va cac hoat dong nang cao k¥
nang so.

12. Doanh nghiép vién théng, CNTT, ngin hang va cac don vi lién quan

Phoi hop cung cap tai liéu, chuyén gia, giai phap; t6 chirc cac hoat dong
hudng dan st dung nén tang s6, chir ky so, thanh toan dién tir, an toan thong tin;
hd tro cac dot truyén thong phu hop quy dinh.

VI. CHE PQ BAO CAO

Cac co quan, don vi, doanh nghiép bao cdo két qua thuc hién nhiém vu
dugc giao tai K& hoach nay 16ng ghép trong bao céo chuyén ddi sé dinh ky;
hang thang, quy, 6 thang, nam gui UBND dic khu (thdng qua Phong Van hoa -
X4 hoi) dé téng hop, bao cdo vé cac Sd, nganh.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén day manh tng dung cong nghé thong tin,
trién khai chinh quyén dién tir, chinh quyén s trén dia ban ddc khu nam 2026. Cac
co quan, don vi can ctr chirc ndng, nhiém vu dugc phan cong, chu dong td chirc
trién khai thuc hién. Trong qua trinh thyc hién c6 kho khan, vuong mic, kip thoi
phan anh vé UBND dic khu ( thong qua Phong Van hoa - Xa hoi)/ 44—

Noi nhin: KT.CHU TICH
- CT, cac PCT. UBND dic khu; ’ [
- Cac co quan, ban, nganh dac khu;

- Phong Vian hoa - Xa hdi;

- Mit tran, doan thé dic khu;

- Céc doanh nghiép Vién thong, CNTT;
- Cac don vi su nghiép;

- Cac T6 CNSCP;

- Trung tam Y té;

- Céc Tram y té; »
- Luu: VT. PVHXH, vtthao. / i
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