
UBND THÀNH PHÔ PHÚ QUÔC
VĂN PHÒNG HĐND VÀ UBND THÀNH PHỐ

SỐ:M /BC-VP

I. KẾT QUẢ TÒNG HỢP

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phức

Phủ Quốc, ngày^^ thảngy/ờínăm 2022
BÁO CÁO

Tổng hơp kết quả thăm dò ý kỉến quỷ 4 năm 2022
(tư ngày 15/9/2021 đến ngày 14/12/2022)
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11. PHÂN TÍCH DỮ LIỆU
Các hồ sơ đúng hẹn, người dân hài lòng kết quả giải quyết hồ sơ và ứiái độ phục vụ của nhân viên Bộ phận Tiếp nhận và trả kết quả

ứiân ứiiện, hợp tác. Tuy nhiên, trong quý 4/2022, có 03 trường họrp người dân không hài lòng, thuộc hồ sơ chuyển nhượng đất đai, trong đó
02 hồ sơ bổ sung giấy tờ, 01 trường hợp tìiái độ giải thích hồ sơ chưa được mềm mỏng, nhẹ nhàng./.

Nơi nhận:
- CT và các PCT ƯBND thành phố;
- Các cơ quan chuyên môn;
- Chi cục thuế TP;
- CN.VPĐĐ TP Phú Quốc;
- Trung tâm Y tế TP;
- LĐVP; Bộ phận TN & TKQ;
- Lưu:VT, thư ký ISO (1 bản), Ittthao.

CHÁNH VĂN PHÒNG

Nguyễn Thị Kim Loan
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